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งานบริการ/บันทึกข้อมลู  

นางศิริกุล   น้อยเล็น 
นางอุบลรัตน์   จันทร  
น.ส.ภารด ี สุนทรพิทักษ์ 
น.ส.สมเกษตรา งามด ี
นางสายธาร บุญระม ี
นางยวงใย อนุศรี  

หัวหน้ากลุ่มงานเวชระเบียน 
นางสาวพนิดา  ชาปัญญา 

ผู้อํานวยการโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกน่ราชนครินทร์ 
นายณัฐกร   จําปาทอง 

งานสถิติ 

นางยวงใย       อนุศรี 
น.ส.อ้อมใจ     แสงเดือน 

รองหัวหน้ากลุ่มงานเวชระเบียน 
นายรัตนกร  คําภักด ี

 

นายสุพัน รัตนวรรณ 
นางสุพาณ ี ภูหนองโอง  
นางภัทรวรรณ เทียบกว้าง 
นางวิไลรตัน์ ไชยธรรมมา 

น.ส.พนิดา ชาปัญญา 
นายรัตนกร คําภักดี  

งานจัดเก็บค้นหา  งานให้รหัสโรคและรหัสหัตถการ  
 

หัวหน้ากลุ่มภารกจิบริการจิตเวชและสขุภาพจิต 
นางกนกวรรณ  กิตติวัฒนากูล 
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อัตรากําลัง 1. เจ้าพนักงานเวชสถิต ิ   2 คน 
 2. ลูกจ้างประจํา  3 คน 
 3. พนักงานกระทรวงสาธารณสุข 8 คน 

หน้าที่ความรับผิดชอบ 1. จัดทําประวัติเวชระเบียนของผู้รับบริการทางการแพทย์ทัง้ผูป้ว่ยนอกใหม่  ผู้ป่วยนอกเก่า  ผู้ป่วยรับไว้รักษา  และผูป้่วยในจําหน่ายโดยมีข้อมูลประวัตสิ่วนบุคคล 
อย่างถูกต้องครบถ้วน รวดเร็ว เพื่อส่งต่อให้ทีมทางการแพทย์ได้ใช้ประกอบในการให้บริการทางการแพทย์ 

 2. เก็บรักษาเวชระเบียนผูป้่วยนอก  ผู้ป่วยใน อย่างเปน็ระบบ มีความปลอดภัย ค้นหาได้รวดเร็ว ถูกต้องครบถ้วนเมื่อมีการร้องขอ 
 3. ให้รหัสโรคและรหัสหัตถการได้อย่างถูกต้องตามมาตรฐาน 
 4. รวบรวม สถิติข้อมูลทางการแพทย์ของโรงพยาบาลจัดทาํเป็นรายงานต่าง ๆ ได้ถูกต้อง ครบถ้วน ทันเวลา  
  
    
ตัวชี้วัดที่สําคัญ  1. จัดทําประวัติผู้ปว่ยได้ถูกต้องก่อนส่งออกนอกฝ่ายเวชระเบียน    เป้าหมายร้อยละ  95 
   2. ตรวจสอบและรับรองสิทธิผู้ปว่ยได้ถูกต้อง       เป้าหมายร้อยละ  100 
   3. จัดเก็บประวัติผูป้่วยได้ถูกต้อง         เป้าหมายร้อยละ  100 
   4. ค้นหาประวัติผูป้่วยได้ตามที่ร้องขอ        เป้าหมายร้อยละ  95 
   5. ให้รหัสโรคและรหัสหัตถการได้ถูกต้อง        เป้าหมายร้อยละ  100 
   6. ระดับความพึงพอใจของผู้มารับบริการอยู่ในระดับดี – ดีมาก    เป้าหมายไม่น้อยกว่าร้อยละ  90 
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  แผนปฏิบัติการประจําปี  โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ 

  ประจําปีงบประมาณ  2562 

(1) หน่วยงาน  กลุ่มงานเวชระเบียน 

(2)  
โครงการ / กิจกรรม 

(3) 
ความสอดคล้องระหว่าง 
โครงการ / กิจกรรมกับ                                                                                                         

(4)                                       
เป้าหมาย 
(หน่วยนับ) 

(5) 
ผลการปฏบิัต ิ

(6) 
งบประมาณ 

(บาท) 

(7)  
เป้าหมาย/จํานวนเงินจําแนกรายเดือน 

(8)  
หน่วยงานที่ปฏิบตั ิ

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
นโ

ยบ
าย

 
กร

มสุ
ขภ

าพ
จิต

 

ยุท
ธศ

าส
ตร์

 
กร

มสุ
ขภ

าพ
จิต

 

กล
ยุท

ธ์ 
กร

มสุ
ขภ

าพ
จิต

 

ยุท
ธศ

าส
ตร์

 
โร

งพ
ยา

บา
ล   

1.ให้บริการผู้ป่วยนอก 4 4 4.2.1 4 96,000 ราย   � � � � � � � � � � � �  

2.ตรวจสอบและให้สิทธกิารรักษาผู้มารับ
บริการ 

4 4 4.2.1 4 96,200 ราย   � � � � � � � � � � � � 
 

3.ค้นประวัติผู้ป่วยนอก 4 4 4.2.1 4 7,000 ราย   � � � � � � � � � � � �  

4.จัดเก็บประวัติผู้ป่วยนอก 4 4 4.2.1 4 96,000 ราย   � � � � � � � � � � � �  

5.ลงทะเบียนผู้ป่วยรับไว้รักษา 4 4 4.2.1 4 3,500 ราย   � � � � � � � � � � � �  

6.รวบรวมเอกสาร สรุปการวินิจฉัยโรคและ
หัตถการ 

4 4 4.2.1 4 3,500 ราย   � � � � � � � � � � � � 
 

7.บันทึกข้อมูลผู้ป่วยในรับไว้รักษาและ 
ผู้ป่วยจาํหน่ายเข้าในฐานขอ้มูล 

4 4 4.2.1 4 10,500 ราย   � � � � � � � � � � � � 
 

9.ค้นประวัติผู้ป่วยใน 4 4 4.2.1 4 4,000 ราย   � � � � � � � � � � � �  

10.จัดทํารายงานได้ตามที่ร้องขอ 
 

4 4 4.2.1 4 150 ครั้ง   � � � � � � � � � � � � 
 

 


